
עסן אלערגיעס

רופט 9-1-1 אויב א קאסטומער האט אן אלערגישע רעאקציע 

 אויב א קאסטומער זאגט אז זיי האבן 
אן עסן אלערגיע

•  �נעמט עס אן ערנסט. אלערגישע רעאקציעס קענען זיין 	
א לעבנס-געפאר.

• �זייט גרייט צו איבערשמועסן עסן באשטאנדטיילן און עסן 	
צוגרייטונגען מיט די קאסטומער.

• �לאזט וויסן פאר די קאך שטאב וועגן די אלערגיע.	
• �לאזט וויסן פאר די קאסטומער אויב איר זענט נישט זיכער 	

צו עפעס אויף די מעניו ענטהאלט די אלערגישע עסן.
• �לאזט אלעמאל די קאסטומער אליין צוקומען צו זייער 	

אייגענע אינפארמירטע באשלוס.

פארמיידט בארירונג
• �האלט אלערגישע עסן אפגעזונדערט פון אנדערע עסן.	
• �פארמיידט גרינגע אויסוועגן, ווי ארויסנעמען ניס פון א 	

סאלאט. אפילו א גאר קליינע צאל פון אלערגישע עסן קען 
פאראורזאכן אן ערנסטע און מעגליך לעבנס-דראענדע 

רעאקציע.
• �נעמט אין באטראכט אלע זאכן וואס קענען צוברענגען צו 	

בארירונג, ווי קאונטערס, אויל וואס מען נוצט צו פרעגלען, 
און שפריצונגען ביים קאכן. 

פארן צוגרייטן אלערגיע-פרייע עסן
• �וואשט, שווענקט אפ און רייניגט גוט אויס, אדער טוישט: 	

עסצייג, שניידן באורדס, און ערטער וואס קומען אין 
בארירונג מיט עסן.

• �וואשט אייערע הענט און טוישט הענטשוך.	
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