
 
 

 

Changements importants relatifs à New York 

Medicaid, Child Health Plus et l’Essential Plan 

 

Est-ce que vous-même ou un membre de votre famille bénéficiez actuellement d’une 

assurance maladie via New York State Medicaid, Child Health Plus ou l’Essential Plan ? 
 

À partir du printemps 2023, Le New York State va à nouveau procéder à l’examen de l’admissibilité et 

des renouvellements des personnes ayant souscrit à ces régimes.  Cela signifie que vous devrez peut-

être prendre des mesures pour renouveler votre assurance maladie ou l’assurance des membres de 

votre famille.  Lisez les ressources suivantes pour en apprendre plus. 

• Pour les New-Yorkais inscrits via le NY State of Health : 

o Foire aux questions 

o Découvrez les étapes pour renouveler votre assurance 

• Pour les New-Yorkais inscrits à l’Administration des ressources humaines (Human Resources 

Administration, HRA)  de la ville de New York : 

o Foire aux questions 

o Découvrez les étapes pour renouveler votre assurance 

• Pour les New-Yorkais inscrits via leur Département des services sociaux local (Local Department 

of Social Services, LDSS) : 

o Foire aux questions 

o Découvrez les étapes pour renouveler votre assurance 

 

Voici quelques actions que vous pouvez effectuer maintenant pour vous préparer. 

 

1) Assurez-vous que votre adresse est à jour. 
Si vous êtes inscrit€ par le NY State of Health, assurez-vous que le NY State of Health est en possession 

de vos adresse postale, numéro de téléphone et adresse électronique actuels afin que l’on puisse vous 

contacter au sujet de votre assurance maladie. Pour mettre à jour vos coordonnées : 

• appelez le NY State of Health au 1 855 355 5777 (téléscripteur : 1 800 662 1220) ; 

• connectez-vous à votre compte sur nystateofhealth.ny.gov, ou 

• contactez un agent de souscription. 

https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/PHE%20Tool%20Kit%20-%20FAQs%20for%20NYSOH%20Enrollees%20-%20French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/PHE%20Tool%20Kit%20-%20FAQs%20for%20NYSOH%20Enrollees%20-%20French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/NY%20State%20of%20Health%20Renewal%20Infographic%20-%20Michelle%20French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/NY%20State%20of%20Health%20Renewal%20Infographic%20-%20Michelle%20French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/PHE%20Tool%20Kit%20-%20FAQs%20for%20LDSS-HRA%20enrollees_French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/PHE%20Tool%20Kit%20-%20FAQs%20for%20LDSS-HRA%20enrollees_French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/HRA%20Renewal%20Infographic%20-%20Sofia%20French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/PHE%20Tool%20Kit%20-%20FAQs%20for%20LDSS-HRA%20enrollees_French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/PHE%20Tool%20Kit%20-%20FAQs%20for%20LDSS-HRA%20enrollees_French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/LDSS%20Renewal%20Infographic%20-%20Marcus%20French.pdf
https://info.nystateofhealth.ny.gov/sites/default/files/LDSS%20Renewal%20Infographic%20-%20Marcus%20French.pdf
https://nystateofhealth.ny.gov/
https://nystateofhealth.ny.gov/agent/hx_brokerSearch?fromPage=INDIVIDUAL&lang=en


Si vous avez souscrit à Medicaid via le Département des services sociaux local de votre comté ou 

l'Administration des ressources humaines de la ville de New York, contactez cette agence pour mettre 

à jour votre adresse et vos coordonnées. 

2) Tenez-vous informé(e). 
Suivez le NYS Medicaid Program sur les réseaux sociaux ! Le NYS Medicaid est maintenant actif sur 

Facebook, Instagram et Twitter. Suivez-nous pour recevoir les dernières informations et changements 

qui pourraient avoir une incidence sur votre couverture. 

• FACEBOOK 

• INSTAGRAM 

• TWITTER 

 

3) Inscrivez-vous aux alertes SMS. 
Inscrivez-vous pour recevoir les alertes SMS/MMS du NY State of Health. Ainsi, vous ne manquerez pas 

les informations importantes sur l’assurance maladie, et vous saurez quand renouveler votre 

couverture santé. 

Remarque : ce service est seulement disponible si vous avez souscrit à une assurance via le NY State of 

Health. 

Pour vous inscrire, envoyez « START » par SMS au 1 866 988 0327.  Découvrez-en plus à propos des 

alertes SMS sur cette page. 
 

 

4) Préparez-vous à passer à l’action. 
Quand il est temps de renouveler votre assurance maladie, vous recevrez un courrier du NY State of 

Health ou un dossier de renouvellement si vous vous êtes inscrit(e) via votre Département des services 

sociaux local ou l'Administration des ressources humaines de la ville de New York.  Ce courrier/dossier 

vous indiquera ce que vous devez faire pour renouveler votre couverture et le délai sous lequel vous 

devez répondre.  Suivez les instructions sans tarder. 

https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/ldss.htm
https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/ldss.htm
http://www.facebook.com/NYSDOHMEDICAID
https://www.instagram.com/nysdohmedicaid/
https://twitter.com/NYSDOHMEDICAID
https://info.nystateofhealth.ny.gov/COVID-19-Changes
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